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REGULAMIN RZECZNIKA PRAW UCZNIA 
XIV LO KRAKÓW 

 
I. Podstawa prawna  
 
Prawa ucznia określają następujące dokumenty:  

1.Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (t.j. Dz. U. Nr 78, poz. 483, 
z 2001 r. Nr 28, poz. 319, z 2006 r. Nr 200, poz. 1471 oraz z 2009 r. Nr 114, poz. 946)            

2.Powszechna Deklaracja Praw Człowieka 1948     

3.Konwencja o Prawach Dziecka z dnia 20 listopada 1989 r. (t.j. Dz.U. 1991 nr 120 poz. 526)                                           

4.Ustawa z Dnia 14 grudnia 2016r. Prawo oświatowe (t.j.Dz. U. z 2024r., poz. 737 i 854)                                          

5.Ustawa z dnia 7 września 1991r. o systemie oświaty (j. t. Dz. U. z 2024r., poz. 450 i 854)                                                

6.Statut XIV LO w Krakowie  

 

II. Rzecznik Praw Ucznia czuwa nad przestrzeganiem praw ucznia wynikających 
z obowiązujących aktów prawnych i Statutu Szkoły.  

 

III. Rzecznkiem Praw Ucznia zostaje nauczyciel, który:  
1. Wyrazi zgodę na pełnienie powyższej funkcji   
2. Uzyska akceptację SRU   
3. Zostanie przedstawiony Radzie Pedagogicznej  
4. Został wybrany w wyborach powszechnych, bezpośrednich i tajnych 

Kadencja Rzecznika trwa do momentu odwołania Rzecznika przez SRU lub do czasu jego 
rezygnacji. Odwołanie Rzecznika odbywa się na wniosek SRU w porozumieniu z Dyrektorem 
Szkoły.  
 

 

 
IV. Zasady działania Rzecznika Praw Ucznia  
 

1. Rzecznik pełni stały dyżur w wyznaczonym czasie, w którym przyjmuje uczniów  
2. Uczniowie zgłaszają naruszenie swoich praw osobiście lub na piśmie z własoręcznym 

podpisem 
3. Rzecznik wysłuchuje ucznia i sporządza protokół z rozmowy 
4. Rzecznik po rozpoznaniu sprawy wydaje opinię pisemną, gdy prawa ucznia zostały 

naruszone i informacje te przekazuje Dyrektorowi Szkoły  
5. Rzecznik może być mediatorem między stronami  
6. Rzecznik podejmuje działania na wniosek ucznia, nauczyciela, pracownika 

administracji i obsługi szkoły  
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7. Rzecznik ma prawo odstąpić od podjęcia interwencji gdy uzna, że nie doszło do 
naruszenia praw ucznia 

8. Rzecznik ma prawo do niezależności w sprawowaniu funkcji w odniesieniu do 
obowiązujących przepisów  

9. Rzecznik ma prawo przy sprawowaniu swojej funkcji rozmawiać z nauczycielem 
uczestniczącym w problemie, zasiągać opinii szkolnego pedagoga, psychologa 
i Dyrektora Szkoły 

10. W sytuacji braku polubownego rozwiązania konfliktu Rzecznik ma możliwość 
reprezentowania ucznia na jego wniosek podczas spotkania Dyrektora z rodzicami 
ucznia  

 
 

V. Zadania Rzecznika Praw Ucznia   
 
1. Propagowanie praw ucznia  
2. Reprezentowanie interesów uczniów na zebraniach Rady Pedagogicznych  
3. Rozpoznawanie indywidualnych praw uczniów  
4. Mediacja między stronami konfliktu  
5. Współpraca z Dyrektorem Szkoły, pedagogiem i psychologiem szkolnym, SRU  
6. Przeciwdziałanie łamaniu praw ucznia  
 
 
VI. Obowiązki i prawa Rzecznika Praw Ucznia  
 

1. Znajomość Statutu Szkoły, Regulaminu Samorządu Uczniowskiego oraz pozostałych 
dokumentów określających prawa ucznia i wymienionych w punkcie I  

2. Informowanie uczniów o przysługujących im prawach i sposobie ich dochodzenia  

3. Interweniowanie w razie naruszania podstawowych praw ucznia i rozwiązywanie spraw 

spornych  

4. Udzielanie pomocy uczniom zgodnie z ustalonym trybem postępowania  

5. Reprezentowanie szkoły na zewnątrz w zakresie przestrzegania praw ucznia  

6. Składanie Dyrektorowi Szkoły informacji o podjętych działaniach zmierzających do 
rozwiązania konfliktu  

7. Składanie Radzie Pedagogicznej sprawozdania z działalności Rzecznika po I i II 
okresie danego roku szkolnego  

8. Rzecznik ma prawo do swobodnego działania w ramach obowiązujących regulaminów 
trybu postępowania  

9. Rzecznik ma prawo do wnioskowania do organu uchwalającego Statut Szkoły 
o wprowadzenie zmian zgodnych z prawami ucznia oraz wprowadzenie zapisu 
chroniącego prawa  

 

 

VII. Sprawy sporne – tryb postępowania  

1. Sytuacje sporne muszą być rozwiązywane przy udziale zainteresowanych stron  

2. Wszelkie spory rozstrzyga się na zasadzie mediacji z poszanowaniem każej ze stron  

3. Celem działalności Rzecznika jest dążenie do polubownego rozwiązania konfliktu 

4. Sprawy wykraczające poza kompetencje Rzecznika przekazywane są przez niego 
Dyrektorowi Szkoły  

5. Wszelkie informacje uzyskane przez Rzecznika w toku postępowania mediacyjnego 
stanowią tajemnicę służbową. 


